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Verstehen von psychischen Krankheitsbildern
(Fuhrungskrafte)

Psychische Belastungen besser einordnen und als Fuhrungskraft professionell

reagieren.

O 1Tag & Fuhrungskrafte

Psychische Belastungen und Erkrankungen nehmen im o6ffentlichen Dienst zu. Fihrungskréafte sind
oft unsicher, wie sie Anzeichen von Uberlastung erkennen und Mitarbeitende professionell

untersttitzen kénnen.

DIE HERAUSFORDERUNG

Psychische Belastungen und Erkrankungen nehmen im Berufsalltag des 6ffentlichen Dienstes
zunehmend zu. Fihrungskrafte stehen vor der Herausforderung, nicht nur die Produktivitat ihrer Teams

sicherzustellen, sondern auch das Wohlergehen der Mitarbeitenden zu férdern.

IHR GEWINN

Sie gewinnen ein grundlegendes Verstandnis flr haufige psychische Krankheitsbilder (Depression,
Angststérungen, Burnout), erkennen frihzeitig Warnsignale und erhéhen lhre Sicherheit im

Umgang mit betroffenen Mitarbeitenden.

SEMINARINHALTE

e EinfUhrung in psychische Belastungen und Erkrankungen
e Anzeichen psychischer Krisen erkennen

e Eskalationsdynamiken erkennen und vermeiden

Aktives Zuhoren und wertschatzende Gesprachsfihrung

Interne und externe Hilfe- und Anlaufstellen

e Grenzen der Aufgaben von Fuhrungskraften

ZIELGRUPPE

FUihrungskrafte, die sich mit dem Thema psychische Belastungen und Krankheiten auseinandersetzen

mochten
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